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GRUPAMENTO DE APOIO DE LAGOA SANTA

Matriz de Gerenciamento de Riscos 4/2026

1. Informacoes Basicas
Responsavel pela Edigao Data de Criagdo

LEANDRO DA SILVA AZEVEDO 20/02/2026 08:55

Numero da Matriz de Alocacdo de Riscos
4/2026

Status da Matriz de Alocagao de Riscos
Concluido (Planejamento)

Objeto da Matriz de Riscos

Aquisigdo de Material Mobilidrio em Geral.

2. Historico de Revisoes

Nenhuma Revisdo encontrada.

3. Riscos Identificados

Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item

Falta de levantamento detalhado das
necessidades especificas de cada setor
Especificacdo técnica (dimensdes, funcionalidades, materiais, cores,
R-01 inadequada dos ergonomia), auséncia de pesquisa de mercado Planejamento Administracao Baixo
materiais mobilidrios ~ para identificar produtos adequados e
inovagoes, ou elaboracdo de termo de referéncia
com descri¢des genéricas.

Impactos
Aquisicao de mobilidrio que ndo atende as necessidades funcionais, ergonémicas ou estéticas dos setores usuarios, resultando em insatisfacdo, baixa

! produtividade ou necessidade de retrabalho e custos adicionais para adequagéo.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar consultas e reunides com os setores usudarios para detalhar requisitos funcionais e Responsavel: PYTERSON DA SILVA BRANDAO
ergondmicos; promover pesquisa de mercado aprofundada com fornecedores e consulta a
catalogos e normas técnicas pertinentes; elaborar especificagdes claras, precisas e verificaveis
no Termo de Referéncia.
Acoes de Contingéncia
C-01 Tentar negociar a troca dos itens inadequados com a contratada, aplicando as penalidades Responsavel: TATIANE DA SILVA DURAES
cabiveis se a falha for do fornecedor; em caso de conformidade do item com a especificacdao VILACA
original (e falha na especificacao), avaliar uso alternativo em outro setor ou planejar nova
aquisicao corretiva para os itens criticos.
Ntmero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
Dimensionamento Levantamento inicial das demandas baseado em
incorreto das estimativas imprecisas ou desatualizadas, falta
R-02 quant.i(.lades » .de de validagdo das quantidades com os gestores Planejamento Administracéo Baixo
materiais mobilidrios, dos setores demandantes ou com base em dados
gerando excesso ou histéricos, e ndo consideracdo do estoque de
escassez. mobilidrio ja existente na GUARNAE-LS.
Impactos
1 Escassez de mobilidrio essencial prejudica a operacdo e o conforto dos usudrios dos setores, comprometendo as atividades. Excesso de itens gera
custo de armazenamento desnecessario, ocupacgao de espago e possivel obsolescéncia do material.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar levantamento fisico e entrevistas nos setores demandantes para mapear as Responsavel: PYTERSON DA SILVA BRANDAO
necessidades reais de mobilidrio; analisar o histérico de uso e descarte de aquisi¢des
anteriores; validar as quantidades propostas com os gestores das areas envolvidas e com a
disponibilidade or¢amentaria.
Acgoes de Contingéncia
C-01 Em caso de escassez, priorizar a aquisicdo dos itens mais criticos através de procedimento Responsavel: PYTERSON DA SILVA BRANDAO

simplificado ou complementar, se o orcamento permitir. Em caso de excesso, identificar
setores com demanda futura para realocagdo do mobilidrio ou criar plano de uso gradual para
evitar armazenamento prolongado e obsolescéncia.
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Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
- Exigéncias de habilitacdo juridica, técnica ou
Inabilitacao . - . Lo <
. econdmico- financeira desproporcionais ou nao
licitantes por . o . .
A . devidamente justificadas no edital; pesquisa de ~ . ~ .
R-03 exigéncias excessivas L .. . e Selecdo do Fornecedor Administracdo Baixo
ou falta de mercado prévia insuficiente para identificar o
o universo de fornecedores aptos; divulgacdo
competitividad e. .. . -
limitada do aviso de licitagdo.
Impactos
1 Fracasso do procedimento licitatério, resultando em auséncia de propostas, restri¢do indevida da competitividade, ou propostas com pregos elevados,

atrasando significativamente a aquisi¢cdo do material mobiliario necessario e comprometendo as operagdes da GUARNAE-LS.
Acoes Preventivas
P-01 Realizar ampla pesquisa de mercado para identificar fornecedores e suas capacidades; Responsavel: RAFAEL CESAR DA COSTA
justificar rigorosamente todas as exigéncias de habilitagdo no edital, garantindo que sejam
proporcionais e essenciais para a execugdo contratual; utilizar multiplos canais de divulgagdo
para o aviso de licitacdo.
Acoes de Contingéncia
C-01 Em caso de inabilitacdo massiva ou auséncia de propostas, revisar as exigéncias editalicias e Responsavel: RAFAEL CESAR DA COSTA
as condicoes de mercado, promovendo os ajustes necessarios e republicando o edital; avaliar a
possibilidade de contratagdo direta em situagdes excepcionais de inviabilidade de competigdo

comprovada.
Numero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (I x P) N° Item
N Especificagoes técnicas no Termo de Referéncia
Apresentacao

ambiguas, genéricas ou passiveis de multiplas
. interpretagOes; critérios de julgamento de
mobilidrio que ndo . .. ~ . < .
R-04 atende . propostas insuficientemente detalhados para Selecdo do Fornecedor Administracdo Baixo
avaliacdo de qualidade; falha na anélise técnica

especificagdes técnicas
; das propostas e/ou amostras apresentadas pelos
ou de qualidade.

propostas com material

licitantes.
Impactos
Desclassificagdo de propostas, prolongamento do processo licitatério, ou, em casos extremos, a sele¢do de um produto inadequado que comprometa
1 a funcionalidade, ergonomia e durabilidade do mobiliario adquirido, gerando custos futuros com manutengdo ou substitui¢do e insatisfacdo dos

usudrios da GUARNAE-LS.

Acoes Preventivas
P-01 Elaborar especificagdes técnicas claras, objetivas e verificiveis no Termo de Referéncia, com Responsavel: PYTERSON DA SILVA BRANDAO

base em normas técnicas e pesquisa de mercado; definir critérios de julgamento de propostas
que permitam uma avaliacdo aprofundada da qualidade e conformidade; prever, quando
couber, a exigéncia e avaliagdo de amostras, catdlogos ou laudos técnicos.
Acoes de Contingéncia
C-01 Desclassificar as propostas ndo conformes, garantindo a devida fundamentacdo e oportunidade Responsavel: RAFAEL CESAR DA COSTA
de saneamento, se aplicavel; em caso de auséncia de propostas vélidas, revisar o edital
(especificagOes e critérios) e relancar o certame; apés a contratacdo, acionar as garantias ou
aplicar penalidades em caso de entrega de material divergente.

Nimero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Problemas na cadeia de produgdo ou logistica da
Atraso na entrega ou -
_ entrega parcial do contra‘ltada, falha na comumca'(;ao de ~prazos, i N i .
R-05 ; ..., . desafios de transporte e instalacdo, ou Gestdo de Contrato Administracao Baixo
material mobiliario , . .
imprevistos operacionais que afetam a
pela contratada. .
pontualidade.
Impactos
1 Prejuizo ao cronograma de uso dos setores da GUARNAE-LS, atraso nas atividades que dependem do mobiliario, insatisfacdo dos usuarios e
necessidade de realocagdo de recursos para suprir a deficiéncia temporaria.
Acobes Preventivas
P-01 Estabelecer clausulas contratuais claras sobre prazos e multas por atraso; exigir da contratada Responsavel: TATIANE DA SILVA DURAES
um plano de entrega detalhado; realizar reunides de alinhamento periédicas com o fornecedor VILACA
apos a assinatura do contrato; prever fiscalizacdo do cumprimento do cronograma de producéo
/entrega.
Acoes de Contingéncia
C-01 Acionar a contratada formalmente para exigir o cumprimento do cronograma e aplicar as Responsavel: TATIANE DA SILVA DURAES
penalidades contratuais cabiveis; avaliar a possibilidade de entrega fracionada ou temporaria VILACA
para itens criticos; comunicar os setores afetados sobre o atraso e planejar solugdes provisérias
(e.g., empréstimo de mobiliario interno); buscar fontes alternativas de suprimento para os itens
mais urgentes, se cabivel.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Recebimento de
material mobilidrio
com qualidade inferior, Falha no controle de qualidade da contratada na
fabricacdo ou transporte, interpretacdo
R-06 equivocada das especificagdes contratuais pelo Gestdo de Contrato Administracao Baixo
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danificado ou em fornecedor, ou insuficiéncia na fiscalizacdo do
desacordo com as recebimento pela Administragdo.
especificagdes técnicas.
Impactos
Comprometimento da funcionalidade, ergonomia e durabilidade do mobiliario; custos adicionais com devolugdo e substituicdo; insatisfacdo dos

L setores usudrios; e atraso na utilizacdo do material, impactando as atividades da GUARNAE-LS.
Acoes Preventivas
P-01 Exigir na fase de selegdo a apresentacdo de amostras e/ou catalogos detalhados para avaliagio Responsavel: TATIANE DA SILVA DURAES
prévia; prever rigorosos critérios de inspecdo e teste no ato do recebimento do material; VILACA
capacitar a equipe responsavel pelo recebimento (Setor Técnico); estabelecer cldusulas
contratuais claras sobre a responsabilidade por defeitos e avarias.
Acoes de Contingéncia
C-01 Recusar formalmente o recebimento do material ndo conforme ou danificado, registrando as Responsavel: TATIANE DA SILVA DURAES
ocorréncias; acionar a contratada para providenciar a substituicdo imediata ou o reparo, sem VILACA
onus para a Administracdo, aplicando as penalidades cabiveis; em casos de urgéncia, avaliar a
possibilidade de aceitacdo com ressalvas e reparo posterior pela contratada, ou aquisicdo
temporaria de emergéncia se a substitui¢do for demorada.
Namero Risco Causa do Risco Fase Alocado para Nivel do Risco (IxP) N°Item
Falhas na montagem e Equipe de montagem da contratada
/ou instalacdo do inexperiente, insuficiente ou sem treinamento
R-07 material ~ mobiliario, adeq.uzido.; falta de f.errarnentas . aproprNiadas; Gestio de Contrato Administracio Baixo
comprometend o sua negligéncia nos procedimentos de instalagdo; ou
funcionalidade e auséncia de supervisdao eficaz por parte da
seguranca. fiscalizagdo do contrato.
Impactos
1 Mobiliério inutilizdvel ou com vida util reduzida, riscos de seguranca para os usudrios (e.g., cadeiras mal montadas, armdrios instaveis), necessidade
de retrabalho ou assisténcia técnica, gerando atrasos e custos adicionais para a GUARNAE- LS.
Acoes Preventivas
P-01 Incluir no Termo de Referéncia requisitos claros para a qualificacdo da equipe de montagem e Responsavel: TATIANE DA SILVA DURAES
os procedimentos de instalacdo; exigir plano de montagem detalhado da contratada; prever a VILACA
supervisdo da instalacdo por parte da fiscalizacdo do contrato (Gestor do Contrato/Setor
Técnico); solicitar comprovante de treinamento e experiéncia da equipe da contratada.
Acoes de Contingéncia
C-01 Notificar a contratada imediatamente sobre as falhas na montagem ou instalacdo e exigir a Responsavel: TATIANE DA SILVA DURAES

correcao em prazo determinado, sem Onus adicional; aplicar penalidades contratuais se a VILACA
contratada ndo resolver a questdo no prazo; em caso de falha persistente ou risco iminente,
avaliar a contratacdo de terceiros para o reparo emergencial, cobrando os custos da contratada.

4. Acompanhamento das Acoes de Tratamento de Riscos

Nenhum acompanhamento incluido.

5. Responsaveis / Assinantes

Equipe de Planejamento

PYTERSON DA SILVA BRANDAO

Equipe de Planejamento

LEANDRO DA SILVA AZEVEDO

Equipe de Planejamento

ANA PAULA GUIMARAES SILVA

Equipe de Planejamento
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MINISTERIO DA DEFESA
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Este documento foi assinado e conferido eletronicamente com fundamento no artigo 6°, do Decreto
n° 8.539 de 08/10/2015 da Presidéncia da Republica pelos assinantes abaixo:

Assinado via ASSINATURA CADASTRAL por Terceiro Sargento ANA PAULA GUIMARAES SILVA no dia
27/02/2026 as 10:31:05 no horario oficial de Brasilia.
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